Regulamin akcji promocyjnej
»Las tlenowy - prezent za zakupy”

§1| POSTANOWIENIA OGOLNE

1. NAZWA AKCJI PROMOCYIJNEJ Akcja promocyjna, zwana w dalszej czesci niniejszego
Regulaminu "Promocja", ktdrej zasady zostaty opisane w niniejszym Regulaminie, jest
prowadzona pod nazwa ,,Las tlenowy — prezent za zakupy ".

2. NAZWA PODMIOTU URZADZAJACEGO PROMOCIJE. Podmiotem urzadzajgcym
Promocje jest BLOOM MARKETING SPOLKA VA OGRANICZONA
ODPOWIEDZIALNOSCIA z siedzibg w Warszawie (01-797), przy ul. Powazkowskiej 15,
wpisana do rejestru przedsiebiorcow pod numerem, NIP: 5272999546; zwana dalej
,Organizatorem”.

3. OBSZAR, NA KTORYM BEDZIE URZADZANA PROMOCIJA. Promocja urzadzana jest
na terenie wojewodztwa slgskiego w Centrum Handlowym Focus Park w Rybniku przy
ul. Bolestawa Chrobrego 1, 44-200 Rybnik, zwanej dalej ,,Focus Park”.

4. PROMOCIJA NIE JEST GRA LOSOWA, ani zaktadem wzajemnym w rozumieniu ustawy
z dnia 19 listopada 2009 roku o grach hazardowych, a takze nie jest konkursem w
rozumieniu przepisow prawa.

5. CZAS TRWANIA PROMOCII. Promocja trwa w dniu 3.10.2026 roku, w godzinach od
10:00 do 20:00 lub do wyczerpania nagréd. Termin ten obejmuje sprzedaz
promocyjna, rejestracje w Punkcie Obstugi Promocji, ktéry czynny bedzie w godzinach
od 10:00 do 20:00, a takze wydanie nagrod.

6. TERMIN ROZPOCZECIA | ZAKONCZENIA SPRZEDAZY PROMOCYINEJ. Sprzedaz
Produktéw Promocyjnych uprawniajgcych do wziecia udziatu w Promocji rozpoczyna
sie w dniu 3.10.2026 roku o godzinie 9:00 i kohczy w dniu 3.10.2026 roku o godzinie
20:00.

7. DEFINICIJE
7.1.,Produkt Promocyjny” - towar lub ustuga zakupiony/a w Placéwkach

handlowych znajdujacych sie na terenie Focus Park, z wytgczeniem:

e produktéw alkoholowych - w tym piwa bezalkoholowego,

e wyrobdéw z tytoniu, e-papieroséw, pojemnikéw z ptynem nikotynowym lub
rekwizytéw tytoniowych w rozumieniu Ustawy z dnia 9 listopada 1995 r. o
ochronie zdrowia przed nastepstwami uzywania tytoniu i wyrobéw tytoniowych
(tj. Dz. Uz 2021 . poz. 276),

e produktéw leczniczych w rozumieniu ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r. Prawo
farmaceutyczne (tj. Dz. U. z 2021 poz. 974 z pézn. zm.),

e preparatéw do poczgtkowego zywienia niemowlat w rozumieniu art. 3 ust. 3 pkt
27 ustawy z dnia 25 sierpnia 2016 r. o bezpieczenstwie zywnosci i zywienia (tj.
Dz. U.z2020r. poz. 2021),
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e zaktadow i kuponow innych loterii lub gier, w szczegdlnosci Lotto,

e kart/dotadowan typu pre-paid, kart przedptaconych/bonéw podarunkowych
oferowanych przez Focus Park oraz Placéwki handlowe znajdujgce sie na
terenie Focus Park,

e transakcji zaptaty za indywidualne rachunki, typu gaz, prad, telefon i inne
media, raty kredytu/pozyczki, dokonanych w punktach swiadczgcych ustugi
przyjmowania zaptaty za jakiekolwiek rachunki),

e produktéw i ustug kantoru, bankdéw oraz punktéw ubezpieczeniowych.

W przypadku zakupéw w aptece Dowody Zakupu sg uwzgledniane wytgcznie przy
zakupie produktow drogeryjnych, tj. przy kasie drogeryjnej. Do wziecia udziatu w
Promocji nie uprawnia zakup Produktow dokonanych na podstawie umowy/umow
zawartych na odlegtos¢ lub poza lokalem przedsiebiorstwa, w rozumieniu Ustawy o
prawach konsumenta z dnia 30.05.2014 r. (tj. Dz.U. z 2020 r. poz. 287 z p6zn. zm.).
Potwierdzenie zawarcia takiej umowy, w jakiejkolwiek formie, nie stanowi Dowodu
Zakupu.

7.2. ,,Aplikacja” — bezptatna aplikacja mobilna Centrum Handlowego Focus Rybnik,
oprogramowanie dziatajgce na urzgdzeniach mobilnych w systemach Android lub
iOS, za pomoca ktérego Uzytkownicy moga bra¢ udziat w Programie
Promocyjnym.

7.3.,Konto” - indywidualne konto Uzytkownika. Zaktadane za posrednictwem
Aplikacji, utworzone podczas rejestracji Uzytkownika w Programie Promocyjnym.
Konto jest niezbedne w celu uczestniczenia w Programie Promocyjnym.

7.4. ,,Program Promocyjny” — akcja organizowana przez Centrum Handlowe.

7.5.,,Regulamin” — niniejszy dokument, okreslajacy w szczegélnosci zasady
przyznawania prezentéw dla zarejestrowanych nowych Uzytkownikéw w
Programie.

7.6.,,Uzytkownik” - petnoletnia osoba fizyczna posiadajgca petng zdolnos¢ do
czynnosci prawnych, ktéra w wyniku rejestracji zalogowata sie do Aplikacji i
uzyskata unikatowy nr ID oraz zaakceptowata warunki Regulaminu.

7.7.,Uczestnik” - osoba fizyczna, petnoletnia (z zastrzezeniem pkt 13 Regulaminu),
dokonujgca zakupu Produktu Promocyjnego w celu niezwigzanym ze swojg
dziatalnosciag gospodarcza, spetniajgca warunki Regulaminu.

7.8.,,Ostateczne nabycie” oznacza nabycie, w ktérym nabywca Produktu/éw
Promocyjnego/ych dokonat juz zaptaty catej ceny za nabyty Produkt Promocyjny
w okresie sprzedazy promocyjnej, Uczestnik biorgcy udziat w Promocji musi w
momencie rejestracji dowodéw zakupu i odbioru nagrody by¢ posiadaczem
zakupionego towaru lub ustugi.

7.9.,,Dowod Zakupu” - oryginat paragonu fiskalnego, faktury VAT, faktury VAT marza,
rachunku - stanowigcy dowdd Ostatecznego nabycia Produktu Promocyjnego.
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Organizator zastrzega, iz paragon fiskalny posiadajgcy NIP osoby dokonujgcej
zakupu Produktu/éw Promocyjnego/ych albo faktura VAT lub faktura VAT marza
wystawiona na osobe fizyczng prowadzgca dziatalnos¢ gospodarcza, nie
uprawnia do wziecia udziatu w Promocji. W przypadku biur podrézy Dowodem
Zakupu jest:

e potwierdzenie z terminala w przypadku dokonania ptatnosci karta;

e paragon z kasy fiskalnej;

e dokument KP w przypadku ptatnosci gotéwka.

7.10. »sPunkt Obstugi Promocji (POP)” - stoisko promocyjne umozliwiajagce
rejestracje oraz odbior Nagrody w Promocji. POP czynny jest w dniu 3.10.2026
roku w godzinach 10.00 — 20.00. POP zlokalizowany jest na poziomie +1 i jest
obstugiwany przez dwie hostessy.

8. PRODUKTY OBJETE SPRZEDAZA PROMOCYJNA. Sprzedaza promocyjna objete s3
Produkty Promocyjne zakupione w Placéwkach handlowych znajdujgcych sie na
terenie Focus Park, z wytaczeniem produktéow wyszczegdlnionych w pkt. 7.1.
Regulaminu.

§2| ZASADY UCZESTNICTWA W PROMOCII

1. Aby wzig¢ udziat w Promocji nalezy w dniu 3.10.2026 roku (w godzinach otwarcia
Centrum Handlowego Focus Park w Rybniku), z zastrzezeniem, iz nie pdzniej niz do
godz. 20:00) na terenie Focus Park dokona¢ zakupu Produktu/6w Promocyjnego/ych
za taczng kwote co najmniej 50,00 zt (piec¢dziesiagt ztotych) brutto na maksymalnie
jednym Dowodzie Zakupu. W przypadku, gdy na Dowodzie Zakupu znajdujg sie
produkty/ustugi wytaczone z Promocji, wéwczas hostessa odlicza z Dowodu Zakupu
kwote, za jakg zostaty zakupione te produkty/ustugi.

2. W przypadku dokonania zakupéw o wartosci bedgcej wielokrotnoscig kwoty 50,00 zt
brutto, na maksymalnie jednym Dowodzie zakupu, Uczestnikowi przystuguje
wytacznie jedna nagroda, a tym samym mozliwos¢ otrzymania jednej nagrody za
rejestracje wedtug zasad i regut okreslonych w Regulaminie.

3. Jesli Dowdd/ody Zakupu spetnia/jg warunki Regulaminu, hostessa stempluje go/je.
Ostemplowany/e Dowdd/ody Zakupu hostessa oddaje Uczestnikowi.

4. W Promocji moga wzig¢ udziat wytacznie osoby fizyczne, wytgcznie jako konsumenci,
zamieszkate na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, spetniajgce warunki
Regulaminu. Osoby, ktére nie posiadajg petnej zdolnosci do czynnosci prawnych
moga bra¢ udziat w Promocji tylko za zgoda swojego prawnego opiekuna.
Uczestnictwo w Promocji jest dobrowolne.

5. W Promocji nie mogg braé¢ udziatu pracownicy i wspoétpracownicy Organizatora, a
takze Sponsora, osoby korzystajgce z powierzchni uzytkowej w Focus Park, na
podstawie jakiegokolwiek stosunku prawnego (najemcy, biorgcy w bezptatne
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uzywanie), ani ich pracownicy i wspotpracownicy, ani inne podmioty lub ich
pracownicy i wspotpracownicy biorgcy bezposredni udziat w organizowaniu lub
przeprowadzeniu Promocji.

6. W Promocji nie moga bra¢ udziatu osoby najblizsze os6b wskazanych w punkcie 2
powyzej, tj. matzonek, matzonka, konkubent, konkubina, wstepni, zstepni,
rodzenstwo, ojczym, macocha, pasierb, pasierbica, tesciowie, zie¢, synowa,
przysposabiajacy, przysposobiony.

7. Organizator zastrzega sobie prawo weryfikacji, czy osoba biorgca udziat w Promocji
spetnia warunki okreslone w Regulaminie, a takze warunki okreslone w przepisach
prawa zwigzanych z realizacjg nagrody. W tym celu moze zgda¢ od uczestnika ztozenia
okreslonych os$wiadczen, podania okreslonych danych badz przedtozenia
okreslonych dokumentéw. Niespetnienie warunkéw Promocji lub warunkdéw
wynikajgcych z przepisow prawa powoduje wykluczenie danego Uczestnika z
Promociji.

8. Ewentualne watpliwosci w zakresie prawa do wziecia udziatu w Promocji rozstrzyga
Organizator.

§3| NAGRODY W PROMOCII

1. Nagrodamiw Promoc;ji sa:

1.1. Zywe rosliny w donicy — pula nagréd: 50 sztuk;
1.2. Lesna herbatka — pula nagréd: 50 sztuk;
1.3. Swieca zapachowa — pula nagréd: 50 sztuk.

2. taczna pula nagréd wynosi 150 sztuk na catg Promocje.

3. Nagrody niewydane w Promocji pozostaja w dyspozycji Organizatora.

4. Uczestnik spetniajgcy warunki Regulaminu, ktéry dokonat Zakupu uprawniajgcego do
wziecia udziatu w Promocji oraz zarejestrowat Dowdd Zakupu w Aplikacji, uprawniony
jest do odbioru maksymalnie 1 Nagrody.

5. Nagrody sg wydawane do wyczerpania puli Nagrod.

6. Po wyczerpaniu liczby Nagréd, Uczestnikom Promociji nie przystuguje roszczenie do
otrzymania Nagrody, nawet po spetnieniu wszystkich postanowien Regulaminu.

7. Prawo do nagrody w Promocji nie moze by¢ przeniesione na osoby trzecie wskazane
przez laureata.

8. Woziecie udziatu w Promocji jest jednoznaczne z akceptacjag Regulaminu.

84| POSTEPOWANIE REKLAMACYJNE

1. Reklamacje mogg by¢ zgtaszane pisemnie za posrednictwem poczty lub pisemnie
bezposredniow Biurze Organizatora na adres wskazanyw §1 punkt 1 lit. b) Regulaminu
w terminie 7 dni liczac od dnia zakonhczenia Promocji. O prawidtowym wniesieniu
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reklamacji decyduje stempel pocztowy lub potwierdzenie jej ztozenia w biurze
Organizatora pod adresem: Bloom Marketing Sp. z o.0., ul. Powgzkowska 15, 01-797
Warszawa.

2. Kazdareklamacja powinna zawiera¢ nastepujgce dane Uczestnika Promocji:

2.1.imie i nazwisko, adres zamieszkania oraz numer telefonu kontaktowego
sktadajgcego reklamacije,
2.2. powdd reklamaciji oraz tres¢ zgdania reklamacyjnego.

3. Postepowanie reklamacyjne trwa 14 (czternascie) dni roboczych liczac od dnia
wptyniecia reklamacji. Zawiadomienie o wyniku reklamacji zostanie przestane
sktadajgcemu reklamacje pocztg (listem poleconym) na adres wskazany w reklamac;ji
oraz pocztg elektroniczna.

4. Postepowanie reklamacyjne jest dobrowolne, a wyczerpanie postepowania
reklamacyjnego nie jest konieczne przed realizacjg swoich roszczen na drodze
postepowania sgdowego.

§5 | POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Organizator Promocji ma prawo odmowic¢ przyznania Nagrody Uczestnikowi Promociji,
w stosunku do ktérego powzigt uzasadnione podejrzenie o podejmowanie dziatan
sprzecznych z Regulaminem (w tym fatszowania dowodéw Zakupow uprawniajacych
do wziecia udziatu w Promocji, dokonywania fikcyjnych Zakupéw uprawniajacych do
wziecia udziatu w Promocji, dokonywania zwrotu zakupionych produktéw) po
przeprowadzeniu postepowania wyjasniajgcego stwierdzajagcego dokonanie
naruszen.

2. Petna tresc¢ niniejszego Regulaminu dostepna bedzie w Okresie Promocji w Punkcie
Obstugi Promoc;ji.

3. Wszelkie spory wynikte z tytutu wykonania zobowigzan zwigzanych z niniejsza
Promocjg bedg rozstrzygane przez wtasciwy sad powszechny.

4. Organizator Promocji zastrzega sobie prawo w kazdym czasie do zmiany Regulaminu
z uwagi na wystgpienie okolicznosci niezaleznych od Organizatora, ktérych nie byt w
stanie przewidzieé przy organizacji Promocji, z zastrzezeniem, ze zmiany te moga by¢
dokonane tylko na korzys¢ Uczestnikéw. Zmiany Regulaminu beda ogtaszane w ten
sam sposob co ogtoszenie samego Regulaminu.

5. Organizator Promocji ma prawo do odwotania Promocji z uwagi na wystgpienie
okolicznosciniezaleznych od Organizatora, sity wyzszej oraz problemoéw technicznych
pojawiajacych sie w miejscu odbywania sie Promocji uniemozliwiajgcych dziatania
Punktu Obstugi Promocji, ktérych nie byt w stanie przewidzie¢ przy jego organizacji.

6. Organizator Promocji nie podnosi odpowiedzialnosci za btedne podanie danych przez
Uczestnika.
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7. W kwestiach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem stosuje sie przepisy
Kodeksu cywilnego.
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