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REGULAMIN LOTERII PROMOCYJNEJ  

POD NAZWĄ „Auto na 18-tkę. Loteria Urodzinowa!” 

I. POSTANOWIENIA OGÓLNE 

1.  Nazwa loterii promocyjnej. 

Loteria promocyjna, zwana w dalszej części niniejszego Regulaminu "Loterią", jest prowadzona pod 

nazwą „Auto na 18-tkę. Loteria Urodzinowa ". 

2.  Nazwa podmiotu urządzającego Loterię. 

Organizatorem Loterii jest Very Well sp. z o.o. z siedzibą w Krakowie, adres: ul. Centralna 63, 31-586 

Kraków, wpisana do rejestru przedsiębiorców prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla m. Krakowa w 

Krakowie, XI Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego, pod numerem, NIP: 675-172-18-90; 

KRS: 0000821911, zwana dalej „Organizatorem”. 

3. Nazwa organu wydającego zezwolenie. 

Loteria jest prowadzona na podstawie zezwolenia wydanego przez Dyrektora Izby Administracji 

Skarbowej w Katowicach oraz zgodnie z postanowieniami Regulaminu.  

4. Obszar, na którym będzie urządzana Loteria. 

Loteria urządzana jest na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, na terenie województwa śląskiego w 

centrum handlowym Focus Park w Rybniku przy ul. B. Chrobrego 1, 44-200 Rybnik, zwanej dalej „Focus 

Park’’ 

W Loterii biorą udziału sklepy handlowe i usługowe znajdujące się na terenie Focus Park z wyłączeniem 

sklepów handlowych i punktów usługowych określonych w Załączniku nr 1 do niniejszego Regulaminu. 

Sklepy handlowe i punkty usługowe biorące udział w Loterii zwane są dalej „Placówkami 

handlowymi”. 

5. Czas trwania Loterii.  

Loteria trwa od dnia 06.09.2025 roku do dnia 08.10.2025 roku. Termin ten obejmuje sprzedaż 

promocyjną, rejestrację w Loterii, przyznanie nagród, ogłoszenie wyników, wydanie nagród oraz 

procedurę reklamacyjną. 

6. Termin rozpoczęcia i zakończenia sprzedaży promocyjnej. 

Sprzedaż Produktów Promocyjnych uprawniających do wzięcia udziału w Loterii rozpoczyna się w dniu 

06.09.2025 roku i kończy w dniu 20.09.2025 roku. Sprzedaż produktów promocyjnych odbywa się w 

godzinach 11:00 – 19:00  z zastrzeżeniem, że w dniu 20.09.2025 roku sprzedaż promocyjna kończy się 

o godzinie 18:00. 

Organizator zastrzega, iż w przypadające w tym okresie niedziele objęte ustawowym ograniczeniem 

handlu na podstawie Ustawy z dnia 10 stycznia 2018 r. o ograniczeniu handlu w niedzielę i święta oraz 

w niektóre inne dni (Dz.U.2019 poz. 466), tj. 07.09.2025 roku oraz 14.09.2025 czynne są tylko niektóre 

Placówki handlowe znajdujące się na terenie Focus Park . Dowody Zakupu z 07.09.2025 oraz 
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14.09.2025 Uczestnik może rejestrować w kolejnych dniach (w terminach i godzinach określonych w 

Regulaminie), z zastrzeżeniem, iż nie później niż 20.09.2025 roku do godz. 18:30. 

II. DEFINICJE 

1. „Produkt Promocyjny” – towar lub usługa zakupiony/a w Placówkach handlowych, z 

wyłączeniem: 

▪ produktów alkoholowych - w tym piwa bezalkoholowego,  

▪ wyrobów z tytoniu, e-papierosów, pojemników z płynem nikotynowym lub rekwizytów 

tytoniowych w rozumieniu Ustawy z dnia 9 listopada 1995 r. o ochronie zdrowia przed 

następstwami używania tytoniu i wyrobów tytoniowych (tj. Dz. U z 2021 r. poz. 276),  

▪ produktów leczniczych w rozumieniu ustawy z dnia 6 września 2001 r. Prawo farmaceutyczne 

(tj. Dz. U. z 2021 poz. 974 z późn. zm.),  

▪ preparatów do początkowego żywienia niemowląt w rozumieniu art. 3 ust. 3 pkt 27 ustawy  z 

dnia 25 sierpnia 2016 r. o bezpieczeństwie żywności i żywienia (tj. Dz. U. z 2020 r. poz. 2021),  

▪ zakładów i kuponów innych loterii lub gier, w szczególności Lotto,  

▪ kart/doładowań typu pre-paid, kart przedpłaconych/bonów podarunkowych oferowanych 

przez Focus Park oraz Placówki handlowe znajdujące się na terenie Focus Park,  

▪ transakcji zapłaty za indywidualne rachunki, typu gaz, prąd, telefon i inne media, raty 

kredytu/pożyczki, dokonanych w punktach świadczących usługi przyjmowania zapłaty za 

jakiekolwiek rachunki), 

▪ produktów i usług kantoru, banków oraz punktów ubezpieczeniowych. 

Do wzięcia udziału w Loterii nie uprawnia zakup Produktów dokonanych na podstawie umowy/umów 

zawartych na odległość lub poza lokalem przedsiębiorstwa, w rozumieniu Ustawy o prawach 

konsumenta z dnia 30.05.2014 r. (tj. Dz.U. z 2020 r. poz. 287 z późn. zm.). Potwierdzenie zawarcia takiej 

umowy, w jakiejkolwiek formie, nie stanowi Dowodu Zakupu. 

Sprzedażą promocyjną objęte są Produkty Promocyjne zakupione w Placówkach handlowych, na 

terenie Focus Park z wyłączeniem placówek wymienionych w Załączniku nr 1 do Regulaminu. 

2. „Uczestnik” - osoba fizyczna, która ukończyła 18 rok życia, dokonująca zakupu Produktu 

Promocyjnego w celu niezwiązanym ze swoją działalnością gospodarczą, spełniająca warunki 

Regulaminu i podająca podczas rejestracji do Loterii numer telefonu komórkowego. Organizator 

zastrzega, iż Uczestnik może dokonać rejestracji do Loterii tylko przy pomocy jednego numeru 

telefonu komórkowego. Uczestnik identyfikowany jest poprzez numer telefonu, który wpisał 

podczas rejestracji do Loterii oraz poprzez dane osobowe. 

3. „Ostateczne nabycie” oznacza nabycie, w którym Uczestnik dokonał już zapłaty całej 

ceny za nabyty Produkt Promocyjny w okresie sprzedaży promocyjnej, z wyłączeniem 
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przypadków, w których Uczestnik Loterii skorzystał z przyznanego mu przez sprzedawcę 

ewentualnego prawa do zwrotu towaru lub rezygnacji z usługi. Uczestnik biorący udział w 

loterii musi w momencie odbioru nagrody być posiadaczem zakupionego towaru lub 

usługi, za zakup którego otrzymał kupon. 

4. „Dowód Zakupu” - oryginał paragonu fiskalnego, faktury VAT, faktury VAT marża, rachunku – 

stanowiący dowód Ostatecznego nabycia Produktu Promocyjnego. Organizator zastrzega, iż 

paragon fiskalny posiadający NIP osoby dokonującej zakupu Produktu/ów Promocyjnego/ych albo 

faktura VAT lub faktura VAT marża wystawiona na osobę fizyczną prowadzącą działalność 

gospodarczą, nie uprawnia do wzięcia udziału w Loterii i wydania Kuponu.  

W przypadku biur podróży Dowodem Zakupu jest: 

a) potwierdzenie z terminala w przypadku dokonania płatności kartą;  

b) paragon z kasy fiskalnej; 

c) dokument KP w przypadku płatności gotówką.  

5. „Kupon” – dzielący się za pomocą perforacji na dwie części, które są opisane jako: 

a) „LOS” - na którym widnieje unikalny numer– zostaje on wrzucony przez Uczestnika do 

urny. 

b) „Kupon potwierdzający” - jest to druga część kuponu na którym widnieję ten sam 

unikalny numer, który widnieje na części Los, oraz pole do zdrapywania, pod którym 

znajduje się informacja o wygraniu nagrody natychmiastowej lub braku wygrania 

nagrody natychmiastowej. Tą część kuponu Uczestnik zabiera ze sobą i jest 

zobowiązany do okazania go w przypadku wygranej. 

6. Dla celów obsługi loterii będą dostępne dwa punkty obsługi loterii: 

a) Pierwszy punkt obsługi loterii w Focus Park zlokalizowany jest na parterze centrum, w 

sąsiedztwie sklepów C&A, EMPIK, NEW YORKER. Jest to stoisko loteryjne umożliwiające 

obsługę Uczestników i rejestrację do Loterii oraz wydawanie nagród natychmiastowych. 

W tym punkcie będzie znajdować się urna na losy.  

b) drugie mniejsze stoisko loteryjne umożliwiające obsługę Uczestników i rejestrację do 

Loterii. Zlokalizowany jest na 2 piętrze centrum, w sąsiedztwie sklepów Lodomania i Żabka.  

Punkty czynne są od 06.09.2025 roku do 20.09.2022 roku (z wyłączeniem 07.09.2025 roku 

oraz 14.09.2025 roku) w godzinach: Pon. – Sob. 11:00 – 19:00, z zastrzeżeniem, że dnia 

20.09.2025 punkty będą czynne do godziny 18:30.   

7. „Urządzenie rejestrujące” – jest to urządzenie, za pomocą którego Uczestnik rejestruje 

Dowód Zakupu. Rejestracja Dowodu Zakupu następuje poprzez zalogowanie się do systemu 

loteryjnego za pomocą platformy zgłoszeniowej i wypełnienie wymaganych danych.  
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Urządzenia rejestrujące zlokalizowane będą w punktach obsługi loterii. Czynne są od 06.09.2025 roku 

do 20.09.2025 roku (z wyłączeniem 07.09.2025 roku oraz 14.09.2025 roku), w godzinach: Pon. – Sob. 

11:00 – 19:00, z zastrzeżeniem, że dnia 20.09.2025 do godziny 18:30.   

8. „Urna” – pojemnik do którego Uczestnik wrzuca Losy . Dla celów realizacji loterii będzie  

(słownie: jedna) Urna na Losy znajdująca się w punkcie obsługi na parterze centrum, w 

sąsiedztwie sklepów C&A, EMPIK, NEW YORKER. Urna na Losy będzie zabezpieczona przed 

dostępem osób trzecich zamkiem na klucz. Urna zostanie zaplombowana specjalną taśmą, 

która zostanie przecięta na scenie w dniu finału Loterii 20.09.2025r. około godziny 19:00 

bezpośrednio przed rozpoczęciem losowania. Dostęp do klucza posiada jeden z członków 

Wewnętrznej Komisji Nadzoru.  

9. „Laureat” – Uczestnik, który uzyskał uprawnienie do otrzymania Nagrody Głównej lub 

Nagrody II stopnia lub Nagrody  III stopnia lub Nagrody Natychmiastowej, który zostanie 

poddany procesowi weryfikacji uprawnień do wydania Nagrody; 

 
III. NAGRODY GŁÓWNE 

1. Nagrody główne: 

a) Nagroda główna I stopnia – w postaci samochodu osobowego Fiat 600 o wartości 

89 700,00 zł brutto (szczegółowy opis samochodu stanowi Załącznik nr 2 do Regulaminu) 

wraz z pieniężną nagrodą dodatkową w wysokości 9 967 zł, która zostanie przeznaczona 

na pokrycie kosztów podatku przez płatnika (Organizatora), o którym mowa w art. 30 ust. 

1 pkt 2 ustawy o podatku dochodowym od osób fizycznych.  

b) Nagroda główna II stopnia w postaci Karty podarunkowej o wartości 1000,00 zł brutto do 

wykorzystania w Focus Park. 

c) Nagroda główna III stopnia w postaci Karty podarunkowej o wartości 500 zł brutto do 

wykorzystania w Focus Park. 

2. Nagroda natychmiastowa – Karta podarunkowa Focus Park o wartości 50 zł - 500 nagród o 

łącznej wartości 25 000,00 zł brutto.  

3. Całkowita pula nagród wynosi 126 167 zł brutto. 

4. Nagrody nie podlegają wymianie na wartości pieniężne lub zamianie na inną nagrodę. Prawo 

do nagrody w Loterii nie może być przeniesione na osoby trzecie wskazane przez laureata.    

 

IV DANE OSOBOWE 

1. Dane osobowe w Loterii są przetwarzane zgodnie z Rozporządzeniem Parlamentu 

Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób 
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fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego 

przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej: „RODO”).  

2. Administratorem danych osobowych Uczestników, Laureatów i Zwycięzców Loterii jest 

Organizator (Very Well Spółka z Ograniczoną Odpowiedzialnością, z siedzibą w Krakowie, ul. 

Centralna 63, 31-586 Kraków, NIP 6751721890, e-mail: biuro@verywell.pl). 

3. Organizator przetwarza dane osobowe w następujących celach: 

a) W odniesieniu do danych osobowych Uczestników - w celu przeprowadzenia Loterii, 

weryfikacji, wyłonienia Laureatów. Przetwarzanie odbywa się na podstawie prawnie 

uzasadnionego interesu Organizatora jakim jest przeprowadzenie Loterii zgodnie z założeniami 

Regulaminu i przepisami prawa oraz posiadanie dowodu wypełnienia swoich zobowiązań 

organizatora gry hazardowej. 

b) W odniesieniu do danych osobowych Uczestników przetwarzanych na potrzeby postępowania 

reklamacyjnego i ochrony przed ewentualnymi roszczeniami Uczestników. Przetwarzanie 

danych osobowych w tym celu ma miejsce na podstawie Rozporządzenia Ministra Finansów w 

sprawie trybu zgłaszania roszczeń uczestników gier hazardowych (Dz. U. Nr z 2019 poz. 20); 

c) W odniesieniu do danych osobowych Laureatów Loterii przetwarzanych w celu wydania 

nagrody (w tym udokumentowania tego faktu na potrzeby podatkowe i wynikające z 

przepisów o rachunkowości). Podstawą prawną przetwarzania danych osobowych jest w tym 

wypadku prawnie uzasadniony interes Organizatora, jakim jest wykonanie swoich zobowiązań 

wynikających z Loterii oraz posiadanie dowodu wydania nagrody na potrzeby podatkowe, w 

szczególności na potrzeby kontroli. Ponadto, w zakresie danych przetwarzanych w celu 

wykonania obowiązków ustawowych nałożonych na Organizatora, wynikających z przepisów 

podatkowych i o rachunkowości, podstawą prawną przetwarzania jest niezbędność do 

wykonania takich obowiązków; 

d) W zakresie danych osobowych Zwycięzców Loterii przetwarzanych w zakresie realizacji 

żądania wydania imiennego zaświadczenia o uzyskanej wygranej, o którym mowa w art. 20 

ust. 1 ww. ustawy z dnia 19 listopada 2009 r. o grach hazardowych (tj. Dz. U. z 2025 r. poz. 

595). Podstawą przetwarzania danych osobowych w tym zakresie są wskazane w zdaniu 

poprzednim przepisy ustawy o grach hazardowych oraz w dalszym okresie przepisy prawa 

uprawniające organy państwowe do przeprowadzenia kontroli procesu organizacji Loterii (tj. 

obejmujących kontrolę podatkową lub celno-skarbową) oraz nałożone na Organizatora 

powszechnie obowiązującymi przepisami prawa obowiązki w zakresie przechowywania 

dokumentacji; 

e) W zakresie danych osobowych Zwycięzców Loterii przetwarzanych w celu realizacji obowiązku 

wynikającego z ustawy 1 marca 2018 r. o przeciwdziałaniu praniu pieniędzy oraz finansowaniu 
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terroryzmu (t. j. Dz. U. 2023 r. poz. 1124). Organizator przetwarza dane osobowe w celu 

wypełnienia ciążących na nim obowiązków jako instytucji obowiązanej, w tym w celu 

stosowania środków bezpieczeństwa finansowego, rozpoznawania i dokumentowania ryzyka 

prania pieniędzy oraz finansowania terroryzmu; 

f) W zakresie danych osobowych Zwycięzców Loterii przetwarzanych w celu realizacji obowiązku 

wynikającego z art. 20 ust. 5 ustawy z dnia 19 listopada 2009 r. o grach hazardowych (tj. Dz. U. 

z 2025 r. poz. 595). Podstawą przetwarzania danych osobowych w tym zakresie są wskazane 

w zdaniu poprzednim przepisy Ustawy o grach hazardowych oraz w dalszym okresie przepisy 

prawa uprawniające organy państwowe do przeprowadzenia kontroli procesu organizacji 

Loterii (tj. obejmujących kontrolę podatkową lub celno-skarbową) oraz nałożone na 

Organizatora powszechnie obowiązującymi przepisami prawa obowiązki w zakresie 

przechowywania dokumentacji. 

4. Administratorem danych osobowych osób, które podczas dokonywania Zgłoszenia do Loterii 

wyraziły: 

a) zgodę na przetwarzanie danych podanych w Zgłoszeniu w celu marketingowym poprzez 

wysyłanie informacji handlowych dotyczących działalności CH Focus Park drogą elektroniczną  

lub  

b) zgodę na przetwarzania danych podanych w Zgłoszeniu w celu marketingowym poprzez 

wysyłanie informacji handlowych dotyczących działalności CH Focus Park w postaci 

wiadomości SMS na końcowe urządzenie telekomunikacyjne (telefon komórkowy) jest spółka 

Focus Park Rybnik Bis sp. z o.o., z siedzibą w Warszawie, (kod pocztowy 00-549) przy ul. Pięknej 

18, wpisaną do rejestru przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego prowadzonego przez 

Sąd Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru 

Sądowego pod numerem KRS 0000217897, NIP: 5272440684, REGON 015781046 , która 

będzie przetwarzać dane osobowe w celach marketingowych. Dane osobowe w postaci adresu 

e-mail lub numeru telefonu będą przetwarzane przez tego administratora w celach 

marketingowych, zgodnie z wyrażoną zgodą na podstawie art. 6 ust. 1 pkt a RODO. Spółka 

Focus Park Rybnik Bis sp. z o.o., z siedzibą w Warszawie, (kod pocztowy 00-549) przy ul. Pięknej 

18, wpisaną do rejestru przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego prowadzonego przez 

Sąd Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru 

Sądowego pod numerem KRS 0000217897, NIP: 5272440684, REGON 015781046 powierzyła 

Organizatorowi na podstawie odrębnej umowy powierzenia przetwarzania danych 

osobowych, zebranie i przekazanie danych tylko tych osób, które wyraziły w/w zgody. 

5. Wszelkie żądania, pytania i wnioski dotyczące danych osobowych przetwarzanych przez 

Organizatora (Very Well Sp. z o.o.) lub związanych z nimi praw należy kierować pisemnie na 
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adres: ul. Centralna 63, 31-586 Kraków lub za pośrednictwem e-mail na adres: 

biuro@verywell.pl. 

6. Wszelkie żądania, pytania i wnioski dotyczące danych osobowych przetwarzanych przez CH 

Focus Park lub związanych z nimi praw należy kierować na adres: rybnik@apsysgroup.pl   

7. Osobie, której dane są przetwarzane w stosunku do każdego administratora osobno: 

a) przysługuje prawo dostępu do podanych danych i otrzymania kopii danych; 

b) przysługuje również prawo żądania ich poprawiania, sprostowania, w sytuacji w której są 

nieprawidłowe. Z uwzględnieniem celów przetwarzania, osoba, której dane dotyczą, ma prawo 

żądania uzupełnienia niekompletnych danych osobowych, w tym poprzez przedstawienie 

dodatkowego oświadczenia; 

c) przysługuje prawo do żądania usunięcia jej danych osobowych (w szczególności gdy ich 

uzyskanie nastąpiło na podstawie zgody). Prawo do usunięcia danych osobowych nie ma 

zastosowania w zakresie w jakim przetwarzanie jest niezbędne: do wywiązania się z prawnego 

obowiązku ciążącego na administratorze, przetwarzania na mocy prawa Unii lub prawa 

państwa członkowskiego, któremu podlega administrator, lub do wykonania zadania 

realizowanego w interesie publicznym lub w ramach sprawowania władzy publicznej 

powierzonej administratorowi czy do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczeń; 

d) przysługuje prawo ograniczenia przetwarzania w ustawowo wymienionych przypadkach; 

e) przysługuje prawo do wniesienia sprzeciwu w dowolnym momencie z przyczyn związanych z 

jej szczególną sytuacją – wobec przetwarzania dotyczących jej danych osobowych opartych na 

prawnie uzasadnionym interesie administratora Danych; 

f) przysługuje prawo do wniesienia skargi do Prezesa UODO (na adres Urzędu Ochrony Danych 

Osobowych, ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa). 

8. W przypadku gdy dane osobowe przetwarzane są na podstawie zgody, osobie, którą ja wyraziła 

przysługuje prawo do jej wycofania. Odwołanie zgody nie wpływa na zgodność z prawem 

przetwarzania przed jej wycofaniem. 

9. Dane osobowe osób, które wyraziły zgodę na przetwarzanie danych w celach marketingowych, 

mogą być ujawnione przez spółkę CH Focus Park pracownikom lub współpracownikom tejże 

spółki, jak też podmiotowi zarządzającemu centrum oraz innym podmiotom udzielającym 

wsparcia Spółce na zasadzie zleconych usług i zgodnie z zawartymi umowami powierzenia, jak 

też udostępnione podmiotom, o których mowa w klauzuli zgody.  

10. Podanie danych osobowych przez Uczestników jest dobrowolne, ale niezbędne do wzięcia 

udziału w Loterii oraz do otrzymania nagrody lub  rozpatrzenia reklamacji. Niepodanie danych 

osobowych skutkuje brakiem możliwości uczestnictwa w Loterii oraz brakiem możliwości 

otrzymania nagrody lub rozpatrzenia reklamacji.  

mailto:rybnik@apsysgroup.pl
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11. Podanie danych osobowych w celach marketingowych jest dobrowolne i nie ma wpływu na 

możliwość wzięcia udziału w Loterii. 

12. Odpowiedni Administrator danych zapewnia adekwatne środki ochrony danych Uczestników 

odpowiadające standardom rynkowym w celu ochrony i zapewnienia ich poufności, 

poprawności i dostępności, jak również ochrony przed ich nieuprawnionym wykorzystaniem 

lub nieuprawnionym dostępem, zgodnie z wytycznymi i politykami przyjętymi przez 

Administratora danych oraz obowiązującymi przepisami prawa. 

13. Dane osobowe nie będą przekazywane odbiorcom spoza Europejskiego Obszaru 

Gospodarczego, czyli do państw trzecich. 

14. Dane osobowe Uczestników Loterii przechowywane będą przez okres niezbędny do realizacji 

Loterii. Po zakończeniu Loterii dane osobowe Uczestników, będą w niezbędnym zakresie 

przechowywane przez Organizatora do czasu przedawnienia roszczeń cywilnoprawnych 

związanych z Loterią i do czasu przedawnienia zobowiązań/należności podatkowych 

związanych z nagrodą uzyskaną w Loterii. W przypadkach, w których przetwarzane są w celach 

związanych z wypełnieniem prawnych obowiązków ciążących na Organizatorze, dane osobowe 

będą przetwarzane i przechowywane przez Organizatora w tych celach tak długo, jak 

wymagają tego niego jako od administratora danych przepisy prawa. 

15. Dane osób, które wyraziły zgodę na przetwarzanie danych osobowych w celach 

marketingowych przetwarzane będą do dnia odwołania zgody na przetwarzanie w wybranym 

celu. 

 

V. UCZESTNICTWO W LOTERII 

1. Organizator zastrzega, iż jeden numer telefonu może być wykorzystany tylko przez jednego 

Uczestnika Loterii.  

2.  W Loterii nie mogą brać udziału właściciele, dzierżawcy ani najemcy, a także członkowie 

zarządu, pełnomocnicy oraz pracownicy, odpowiednio:  

▪ Organizatora Loterii,  

▪ Administracji i Właściciela Focus Park, 

▪ punktów handlowych i usługowych znajdujących się na terenie Focus Park,  

▪ ochrony, serwisu sprzątającego i technicznego Focus Park; 

▪ agencji pracy tymczasowej świadczący pracę w Focus Park oraz w punktach handlowych i 

usługowych znajdujących się na terenie Focus Park,  

oraz członkowie najbliższej rodziny wszystkich wyżej wymienionych osób. Członkami najbliższej rodziny 

w rozumieniu niniejszego Regulaminu są: małżonek, dzieci, rodzice, rodzeństwo, przysposobieni oraz 

przysposabiający. Pracownikiem w rozumieniu niniejszego Regulaminu jest zarówno osoba 
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zatrudniona na podstawie umowy o pracę, jak i osoba współpracująca na podstawie umowy 

cywilnoprawnej (w szczególności na podstawie umowy o dzieło, umowy zlecenia). 

3. Uczestnik przystępując do Loterii powinien zapoznać się z treścią Regulaminu. 

 

VI. ZASADY UCZESTNICTWA W LOTERII 

1.  Aby wziąć udział w Loterii należy: 

a) w dniach 06.09.2025 roku - 20.09.2025 roku (w godzinach otwarcia Focus Park, z 

zastrzeżeniem, iż w dniu 20.09.2025 roku nie później niż do godz. 18:00) w Placówkach 

handlowych na terenie Focus Park dokonać zakupu Produktu/ów Promocyjnego/ych za łączną 

kwotę co najmniej 100,00 zł (sto  złotych) brutto na nie więcej niż dwóch Dowodach Zakupu. 

W przypadku, gdy na Dowodach Zakupu znajdują się produkty/usługi wyłączone z Loterii, 

wówczas hostessa odlicza z danego Dowodu Zakupu kwotę za jaką zostały zakupione te 

produkty/usługi. Maksymalnie dwa Dowody Zakupu na których widnieje zakup Produktu/ów 

Promocyjnego/ych za łączną kwotę co najmniej 100,00 zł (stu złotych) brutto, po odliczeniu 

kwoty produktów wyłączonych, upoważnia Uczestnika do otrzymania jednego kuponu. 

W przypadku zakupu Produktu/ów Promocyjnego/ych o wartości będącej wielokrotnością 

kwoty 100 zł (stu złotych) brutto na maksymalnie dwóch Dowodach Zakupu, Uczestnikowi 

przysługuje proporcjonalnie większa liczba kuponów, lecz nie więcej niż 5 (pięć) kuponów na 

nie więcej niż dwa Dowody Zakupu. 

 

Uczestnik otrzymuje kupony w punktach obsługi loterii przedstawieniu Dowodu/ów Zakupu i 

ostemplowaniu go/ich przez hostessę. Każdy kupon posiada unikalny numer, który jest 

przypisany do Uczestnika, który go otrzymał. 

 

b) w dniach 06.09.2025 roku - 20.09.2025 roku (z wyłączeniem 07.09.2025 roku oraz 14.09.2025 

roku) w godzinach funkcjonowania punktów obsługi loterii po spełnieniu warunków 

określonych w pkt VI 1 a) należy udać się do punktów obsługi loterii, wraz z:  

• Dowodem Zakupu.  

Jeśli Dowód Zakupu spełnia warunki Regulaminu, hostessa stempluje go. Ostemplowany Dowód 

Zakupu hostessa oddaje Uczestnikowi i jednocześnie wydaje Uczestnikowi odpowiednią liczbę 

kuponów. 

Każdy kupon jest równocześnie ,,zdrapką’’ po zdrapaniu, której klient otrzymuję informację o wygraniu 

nagrody natychmiastowej lub braku wygranej nagrody natychmiastowej.  
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c) w dniach 06.09.2025 roku - 20.09.2025 roku (z wyłączeniem 07.09.2025 roku oraz 14.09.2025 

roku) w godzinach funkcjonowania punktów obsługi loterii, Uczestnik dokonuje rejestracji 

Dowodu Zakupu na Urządzeniu rejestrującym poprzez zalogowanie się do systemu loteryjnego 

poprzez platformę zgłoszeniową. Przez zalogowanie się na platformie zgłoszeniowej do Loterii 

rozumie się: 

▪ wpisanie swojego numeru telefonu komórkowego; 

▪ wpisanie swojego imienia oraz nazwiska; 

▪ odznaczenie oświadczenia dotyczącego zgody na przetwarzanie danych osobowych w 

celu przeprowadzenia Loterii; 

▪ wpisanie kwot/y zakupu zgodnej/ych z kwotą na Dowodzie/ach Zakupu, na podstawie 

którego/ych Uczestnik otrzymał Kupon; 

▪ wybranie z listy placówki/ek w której/ych dokonano zakupu Produktu/ów 

Promocyjnego/ych 

▪ wpisanie numerów kuponu/ów, które Uczestnik wrzuci do urny; 

▪ odznaczenie pola dotyczącego oświadczenia o ukończeniu 18 roku życia i braku 

przesłanek do wyłączenia z Loterii; 

Dodatkowo Uczestnik może poprzez odznaczenie odpowiedniego pola wyrazić zgodę na przetwarzanie 

podanych danych osobowych w celach marketingowych, w tym na przesyłanie drogą elektroniczną 

materiałów informacyjnych i handlowych za pomocą środków komunikacji elektronicznej. 

Niewyrażenie tej zgody nie wyklucza uczestnictwa w Loterii. 

Po odznaczeniu ww. oświadczeń, Uczestnik musi nacisnąć przycisk „Zatwierdź wprowadzone dane”. 

d) Po dokonaniu rejestracji dowodów zakupu Uczestnik jest zobowiązany wrzucić część kuponu 

(los)  do urny (nie później niż do godz. 18:30 :00 w dniu 20.09.2025 roku). Czynność należy 

powtórzyć w stosunku do każdego posiadanego kuponu.  

e) zachować Dowód/ody Zakupu potwierdzający/e zakup Produktu/ów Promocyjnego/ych. 

W przypadku dokonywania kolejnego zgłoszenia Dowodu/ów Zakupu Uczestnik za pomocą Urządzenia 

rejestracyjnego: 

▪ wprowadza numeru telefonu Uczestnika, zgłoszony przy pierwszej rejestracji do 

Loterii;  

▪ wprowadza imię oraz nazwisko, zgłoszone przy pierwszej rejestracji do Loterii; 

▪ wprowadza kwotę/y zakupu zgodną/nymi z kwotą na Dowodzie/ach Zakupu,  

▪ wybiera placówkę/ki handlową/usługową w której dokonano zakupu Produktu/ów 

Promocyjnego/ych 

▪ wprowadza numery kuponu/ów, które otrzymał od hostessy przy dokonywaniu 

zgłoszenia Dowodów Zakupu. 
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2.  Każdy Uczestnik może wziąć udział w Loterii wielokrotnie, za każdym razem spełniając warunki 

Regulaminu. Organizator zastrzega, iż tylko raz można zarejestrować dany Dowód Zakupu. W przypadku 

ponownego zarejestrowania tego samego Dowodu Zakupu przez Uczestnika, pojawia się informacja, iż 

taki Dowód Zakupu został już zarejestrowany w Loterii.  

 

VII ZASADY PRZYZNAWANIA NAGRÓD 

1. Losowanie nagrody odbędzie się w dniu 20.09.2025 o godz. 19:00 na małej scenie znajdującej 

się na pierwszym piętrze Focus Park w sąsiedztwie sklepów Smyk i Rituals. Wybrana przez 

komisję nadzoru jedna z występujących na scenie osób rozpieczętuję plombę zabezpieczającą 

urnę.  

W pierwszej kolejności zostanie wylosowana nagroda I stopnia. Po otwarciu urny przez członka 

komisji, wybrana osoba wyciągnie z niej  zwycięski Los. Numery zwycięskich Losów zostaną 

ogłoszone ze sceny zaraz po wylosowaniu. Uczestnik, który posiada kupon loteryjny o 

wylosowanym numerze musi być obecny na miejscu i zgłosić się z nim do członka komisji 

nadzoru w ciągu 120 sekund od pierwszego wywołania numeru (w tym czasie zostanie on 

wywołany jeszcze dwa razy). W przypadku, gdy uczestnik, posiadający kupon potwierdzający 

o wylosowanym numerze nie będzie obecny podczas losowania osoba losująca wylosuję 

kolejny Los. Procedura będzie powtarzana do momentu, aż zostanie wyłoniony Uczestnik 

posiadający Kupon Potwierdzający z danym numerem, oraz potwierdzony przez komisję czy 

dane Uczestnika (imię, nazwisko oraz numer telefonu), który się zgłosił, zgadzają się z danymi 

przypisanymi do zwycięskiego numeru kuponu w rejestrze. Następnie rozpocznie się 

losowanie Nagrody II oraz III stopnia według tej samej procedury i w takiej kolejności. 

2.  Przyznawanie nagród natychmiastowych odbywać się będzie przez cały czas trwania sprzedaży 

promocyjnej. Każdy uczestnik, który otrzyma kupon i pod zdrapanym polem będzie znajdować 

się napis ,,Karta podarunkowa o wartości 50 zł’’ jest uprawniony do odbioru nagrody 

natychmiastowej. Odbiór nagrody natychmiastowej odbywać się będzie w punkcie obsługi 

loterii określonym w pkt II 6 a) przez cały czas trwania sprzedaży promocyjnej. Nagrody 

natychmiastowe należy odebrać najpóźniej do 20.09.2025 do godziny 19:00. Uczestnik z takim 

kuponem nadal jest uprawniony do gry o nagrody główne.  

 

VIII ODPOWIEDZIALNOŚĆ PODATKOWA 

1. Nagrody w Loterii będą wydawane zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa podatkowego - 

zgodnie z art. 21 ust. 1 pkt. 6a lit. Ustawy z dnia 26 lipca 1991 r. o podatku dochodowym od osób (t.j. 

Dz. U. z 2025, poz. 163.) Przed wydaniem nagrody, której jednostkowa wartość wynosi co najmniej 2 
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280,00 zł Organizator pobierze (potrąci) zaliczkę na zryczałtowany podatek od nagrody w wysokości 

10% wartości nagrody, a następnie przekaże tę zaliczkę do właściwego urzędu skarbowego. 

2.  Laureat nagrody głównej zgadza się, że kwota dodatkowej nagrody pieniężnej nie podlega wypłacie 

na jego rzecz, lecz zostanie odprowadzona przez Organizatora zgodnie z obowiązującymi przepisami 

prawa podatkowego. 

 

IX NADZÓR NAD PRAWIDŁOWOŚCIĄ URZĄDZANIA LOTERII PROMOCYJNEJ 

1. Nad prawidłowością przeprowadzenia Loterii nadzór sprawuje Wewnętrzna Komisja Nadzoru (zwana 

dalej „Komisją”) powołana przez Organizatora, działająca na podstawie wydanego przez niego 

Regulaminu. W skład komisji wchodzi m.in. osoba posiadająca zaświadczenie o odbyciu szkolenia z 

zakresu przepisów o grach hazardowych i regulaminów urządzanych gier w zakresie niezbędnym do 

wykonywania czynności związanych z nadzorowaniem loterii promocyjnych. 

 

X WYDAWANIE NAGRÓD 

1. Nagrodę główną w postaci samochodu Laureat odbiera do 3 dni roboczych od zakończenia 

losowania tj. do 24.09.2025 w biurze dyrekcji Focus Park w godz. 9:00-17:00  po podpisaniu 

stosownej dokumentacji. Nagrody II i III stopnia laureaci odbierają w dniu 20.09.2025 zaraz po 

zakończeniu losowania przy scenie głównej. 

2.  Laureat zobowiązany jest podpisać protokół odbioru nagrody oraz oświadczenie, że nie jest osobą 

wyłączoną z loterii. W przypadku nieodebrania przez laureata nagrody ww. terminie pozostaje ona 

własnością Organizatora. 

3. Podczas odbioru nagrody Laureat zobowiązany jest posiadać Dowód/ody Zakupu potwierdzające 

zakup Produktu/ów Promocyjnego/ych, za które otrzymał zwycięski kupon oraz dowód tożsamości.  

4.  Organizator zastrzega, iż przy wydawaniu nagród nie są uwzględniane Dowody Zakupu, na których 

widnieje jakikolwiek zwrot Produktu Promocyjnego. W takim przypadku nagroda nie zostanie wydana 

Laureatowi i przechodzi do dyspozycji Organizatora. 

 

XI ZASADY POSTĘPOWANIA REKLAMACYJNEGO  

1.  Reklamacje mogą być zgłaszane przez Uczestników Loterii na piśmie, od dnia rozpoczęcia Loterii tj. 

06.09.2025 roku do dnia  27.09.2025 roku. 

2.  Rozpatrzeniu podlegają wyłącznie reklamacje zgłoszone w formie pisemnej (dostarczone osobiście 

lub przesyłką rejestrowaną) na adres biura Organizatora: Very Well Sp. z o.o. z siedzibą w Krakowie 

(31-586 Kraków) przy ul. Centralnej 63 lub za pomocą środków komunikacji elektronicznej na adres: 

biuro@verywell.pl z dopiskiem „Auto na 18-tkę! Loteria urodzinowa - reklamacja”. Reklamacja 
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powinna zawierać: imię, nazwisko, dokładny adres Uczestnika, datę i miejsce zdarzenia, którego 

dotyczy reklamacja oraz treść żądania wraz z jej uzasadnieniem. W przypadku zgłoszenia reklamacji za 

pomocą środków komunikacji elektronicznej Uczestnik podaje również adres elektroniczny do 

komunikacji.  

3.  Reklamacje są składane w terminie do 27.09.2025 roku. W przypadku reklamacji złożonej za pomocą 

środków komunikacji elektronicznej decyduje data wysłania reklamacji. W przypadku reklamacji 

przesłanej w formie listu poleconego decyduje data nadania (stempla pocztowego) pod warunkiem 

doręczenia takiej przesyłki do siedziby organizatora do dnia 30.09.2025 roku. W przypadku osobistego 

dostarczenia reklamacji decyduje data dostarczenia reklamacji do siedziby Organizatora. 

Reklamacje, które wpłyną do organizatora po terminie nie będą uwzględniane.  

4.  Reklamacje rozpatruje Komisja. Rozpatrywanie reklamacji trwa do 7 dni kalendarzowych licząc od 

dnia następującego po dniu wpłynięcia reklamacji do Organizatora, włączając w to wysłanie 

zawiadomienia do Uczestnika o wyniku reklamacji. W przypadku złożenia reklamacji osobiście lub 

przesyłką rejestrowaną, Organizator przesyła odpowiedź na reklamację na adres wskazany przez 

Uczestnika w reklamacji. W przypadku zgłoszenia reklamacji za pomocą środków komunikacji 

elektronicznej, Organizator przesyła odpowiedź na reklamację na adres elektroniczny wskazany przez 

Uczestnika. 

Po wyczerpaniu postępowania reklamacyjnego Uczestnikowi przysługuje prawo do dochodzenia 

nieuwzględnionych roszczeń we właściwym sądzie. 

XII PRZEDAWNIENIE ROSZCZEŃ 

1.  Roszczenia z tytułu Loterii przedawniają się z upływem 6 miesięcy od dnia, kiedy roszczenie stało 

się wymagalne. 

2.  Bieg terminu przedawnienia ulega zawieszeniu na okres od dnia wniesienia reklamacji do dnia 

udzielenia przez Organizatora odpowiedzi na reklamację.  

XIII POSTANOWIENIA KOŃCOWE 

1.  Niniejszy Regulamin udostępniony jest Uczestnikom Loterii do wglądu w dniach od 06.09.2025 roku 

do 08.10.2025 roku w godz. 09.00 – 16.00  w biurze Organizatora (z wyłączeniem sobót, niedziel i dni 

ustawowo wolnych od pracy), całodobowo na stronie internetowej Focus Park - 

http://www.focuspark.pl. oraz w punktach obsługi loterii w terminach i godzinach ich funkcjonowania 

zgodnie z pkt II 6 Regulaminu. 

2.  Godziny otwarcia Focus Park znajdują się na stronie http://www.focuspark.pl. 

3. . W sprawach nieunormowanych w niniejszym Regulaminie zastosowanie mają obowiązujące 

przepisy prawa. 

4.  Organizator zastrzega, iż w przypadku remontu odbywającego się w trakcie trwania sprzedaży 

promocyjnej w Placówce handlowej, wówczas jest ona wyłączona z Loterii na czas trwania remontu. 

http://www.focuspark.pl/
http://www.focuspark.pl/
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W przypadku zamknięcia Placówki handlowej, nie bierze ona dalszego udziału w Loterii. 

5.  Organizator zastrzega sobie opcję wyłączenia z możliwości przystąpienia do Loterii osoby, która jest 

agresywna (również słownie) w stosunku do pracowników Organizatora lub osób zatrudnionych przez 

Organizatora przy organizacji Loterii. 

6. Na żądanie Laureata Loterii, Organizator wystawia imienne zaświadczenie o uzyskanej Wygranej z 

zachowaniem procedur i terminów określonych w art. 20 ustawy z 19 listopada 2009 roku o grach 

hazardowych. 
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Załącznik nr 1 do Regulaminu Loterii 

Lista placówek handlowych i usługowych wyłączonych z Loterii 

 

Centrum handlowe Focus Rybnik 

• Stoisko Iqos 

• Stoisko Manso  

• Kantor 

• PKO Bank Polski 

• ZIKO Apteka 
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Załącznik nr 2 do Regulaminu Loterii 

Specyfikacja Nagrody Głównej 
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